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1. OBJETIVO

1.I. O objetivo da presente Politica de Compliance e Etica (a "Politica”)
éreforgcar e desenvolver o compromisso com os principios de
transparéncia, legalidade e integridade que a Empark Aparcamientos
y Servicios, S.A.U ("Empark’) e as restantes empresas que fazem parte
do Grupo Empark ("Grupo Empark”) devem ter no exercicio da sua
atividade, respeitando ao mdaximo as leis nacionais e internacionais

aplicaveis.

1.2. A presente politica fornece orientagdes sobre o programa de
conformidade e ética da Empark, que tem como objetivo evitar o
incumprimento de quaisquer obrigagbes de conformidade e

promover uma cultura ética forte na Empark.

1.3. A conformidade e a ética para a Empark consistem em garantir que
cumprimos as nossas obrigagdes legais e organizativas e que nos

comportamos de forma ética e integra.

1.4. AEmpark compromete-se a gerir o cumprimento das suas obrigagoes
internas regulamentares, contratuais e organizativas de uma forma

proactiva, continua e responsavel.

1.5. A Empark dispée de um programa de conformidade e ética para
identificar e monitorizar a conformidade, sensibilizar os
empregados/colaboradores e integrar uma cultura de conformidade

na organizagdo.

1.6. A documentacdo relevante para o programa de conformidade e ética
consistird na presente Politica de Compliance e Etica e nas politicas,
procedimentos e diretrizes conexas, por exemplo, o Codigo de Etica e

Conduta, a Prevengdo da Criminalidade, etc.
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2. AMBITO DE APLICACAO

As normas e procedimentos contidos na presente Politica sdo obrigatorios
e aplicam-se a todos os empregados da Empark, colaboradores externos,
consultores e terceiros que atuem em nome da Empark, bem como parceiros

e contratados, fornecedores e funciondrios de fornecedores.

3. RESPONSABILIDADES

3.1. O Conselho de Administragdo da Empark tem a responsabilidade final
de estabelecer uma forte cultura de conformidade e ética e de
garantir que os processos e recursos necessarios estejam em vigor

para gerir eficazmente a conformidade e a conduta ética.

3.2. O Conselho de Administracdo e a diregdo demonstram uma lideranga

visivel e um compromisso com a conformidade e a ética.

3.3. O Conselho de Administracdo atribui autoridade e responsabilidade
pela concegdo, coeréncia e integridade do programa de
conformidade e ética ao Departamento de Compliance e Etica e

fornece-lhe:
Apoio e acesso direto ao 6rgdo de gestdo e a diregdo.
Acesso aos decisores e a todos os niveis da organizagdo.

Acesso a todas as informagcdes e dados documentados

necessarios para efetuar as tarefas de conformidade.

A oportunidade de contribuir desde o inicio para os processos

de tomada de decisdo.

Acesso a aconselhamento especializado sobre leis,

regulamentos, cédigos e normas organizativas relevantes.
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3.4. A responsabilidade pelo funcionamento eficaz do programa de
conformidade e ética cabe ao Departamento de Compliance e Etica.
No entanto, uma gestdo eficaz da conformidade e da ética exige que
toda a equipa da Empark esteja consciente e contribua ativamente

para garantir a eficGcia do programa.

3.5. Odepartamento de Compliance e Etica, juntamente com as diferentes
unidades de negbcios da Empark, quando necessdrio, serd

responsdvel por:

Identificar obrigagbes de conformidade apoiadas por

recursos relevantes.

Assegurar que estas obrigagdes se traduzem em politicas,
procedimentos e processos que sdo documentados,

implementados e mantidos.

Efetuar uma avaliagdo dos riscos de conformidade e ética
para determinar quais os riscos de conformidade que devem

ser tratados.

Integrar medidas de conformidade e ética nas politicas,

procedimentos e processos existentes.

Garantir a existéncia de controlos para gerir as obrigagdes de
conformidade identificadas e o risco de conformidade
associado, bem como para alcangar o comportamento

desejado.

Monitorizar e medir o desempenho do programa de

conformidade e ética.

Analisar o desempenho para identificar a necessidade de

medidas corretivas.

Assegurar que o programa de conformidade e ética seja

revisto regularmente.
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Estabelecer um sistema de informagdo sobre conformidade e

ética.

Desenvolver e aplicar processos para gerir as informagoes
provenientes de queixas, reclamagdes e outros mecanismos

adequados.

Aconselhar a organizagdo sobre questées de conformidade

e ética.

Prestagdo de informagdes e organizagcdo de acgdes de

formacgdo continua sobre conformidade e ética.

4. MODO DE ATUAR

4.1. Os riscos de conformidade e de ética sero avaliados, geridos
e documentados de acordo com os métodos, ferramentas e praticas
descritos na Estratégia de Gestdo de Riscos da Empark e comunicados

no registo de riscos da Empark.
4.2. O Departamento de Compliance e Etica deve:

Ter autoridade para atuar de forma independente sem ser

comprometido por prioridades concorrentes.

Demonstrar integridade e empenhamento na conformidade e

na ética.

Possuir as competéncias necessdrias para desempenhar

todas as fungdes descritas na presente Politica.

4.3. Adiregdoda Emparkird rever e avaliar periodicamente o programa de

conformidade e ética da organizagdo.
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5. CONFLITOS DE INTERESSES

5.1. A Empark reconhece que todos ndés temos o0s nossos proprios
interesses individuais e encoraja o desenvolvimento desses interesses,
especialmente quando sdo benéficos para a comunidade em geral.
No entanto, devemos agir sempre no melhor interesse da empresa e
evitar qualquer situagdo em que 0s NOSsos interesses pessoais entrem
ou possam entrar em conflito com as nossas obrigagdes para com a

empresa.

5.2. Enquanto empregados/colaboradores, n&o devemos adquirir
qualquer interesse financeiro ou de outro tipo em qualquer negbcio ou
envolver-nos em qualquer atividade que possa privar a Empark do
tempo ou da ateng¢do cuidadosa que precisamos de dedicar ao

desempenho das nossas fungoes.

5.3. Nd&o devemos, diretamente ou através de qualquer membro da nossa
familia ou de pessoas que vivam connosco ou com quem estejamos

associados, ou de qualquer outra forma:

Ter interesses financeiros que possam ter um impacto
negativo no desempenho das nossas fungdes, ou obter
qualquer beneficio financeiro de qualquer contrato entre a
empresa e um terceiro, quando estivermos em posicdo de

influenciar as decisées tomadas em relagdo a esse contrato.

Tentar influenciar qualquer decisGo da empresa sobre
qualquer assunto com o objetivo de obter qualquer beneficio

pessoal direto ou indireto.

5.4. Devemos informar, por e-mail, 0 Nosso supervisor ou o Departamento
de Compliance e Etica de qualquer interesse comercial ou financeiro
que possa ser considerado conflituoso ou potencialmente conflituoso

com o desempenho das nossas funcgoes.
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5.5. Se a autoridade de supervisGo considerar que esse conflito de
interesses existe ou pode existir, deve tomar as medidas adequadas

ds circunstdncias.

5.6. Se o caso for complexo, o supervisor deve leva-lo ao conhecimento do

seu superior hierarquico ou do CEO.

6. MONITORIZAC}AO DO CUMPRIMENTO DA POLITICA

6.1. A Empark dispée de um "Comité de Compliance e Etica’, como 6rgéo
responsdvel por garantir o cumprimento desta Politica, juntamente
com o resto do programa de conformidade e ética implementado

na empresd.

6.2. Neste sentido, dado o seu papel de supervisdo, o Comité de
Compliance e Etica é dotado de autoridade e independéncia, o que
Ihe permite agir por sua propria iniciativa e com total autonomia em

relagéo ao resto da organizagdo.

6.3. O funcionamento e as responsabilidades deste comité estdo definidos

no seu mandato.

7. CANAL DE DENUNCIAS/DENUNCIANTE

7.1. A nossa miss@o centra-se na promog¢do de um comportamento ético
e na salvaguarda da reputagdo da nossa empresa através da

colaboragdo das pessoas que a integram.

7.2. Se tiver conhecimento de possiveis violagdes éticas ou de factos que
possam constituir uma infragdo para efeitos da presente Politica, ou
que possam afetar individuos ou a nossa reputagdo, &€ importante que
0os comunique através do canal interno de dendncias:

https://telpark.trusty.report/.
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7.3. Este canal é totalmente anénimo e garante a confidencialidade e a
protecdo das pessoas que o utilizam de boa-fé, visando o interesse da
empresa e do publico. Juntos, criaremos uma empresa ética de que

nos podemos orgulhar.

8. COMUNICAGAO EFORMAGAO

8.1. A Politica pode ser disponibilizada a todas as partes interessadas da
Empark, tanto interna como externamente, e serd objeto de acdes de
comunicacgdo, formagdo e sensibilizagcdo adequadas para garantir a

sua correta compreensdo e aplicagéo em toda a organizagdo.

8.2. Todos os empregados/colaboradores devem receber formagdo sobre
as suas responsabilidades em matéria de contratos pUblicos e direito

da concorréncia.

9. RESPONSABILIDADE DA POLITICA

O CEO e o departamento de Compliance e Etica tém a responsabilidade geral
pela implementagdo da presente Politica e pela determinagéo dos processos

administrativos a seguir e do formato dos registos a manter.

10. CONSEQUENCIAS DO INCUMPRIMENTO

O ndo-cumprimento desta Politica pode levar a imposi¢cdo de uma série de
sangdes para que este documento seja eficaz, uma vez que, se o ndo-
cumprimento ndo for sancionado, a Politica perderia, em grande medida, a sua

razdo de ser.
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1. ENTRADA EM VIGOR

O presente documento, bem como as regras nele contidas, sdo imediatamente
aplicGveis a todos os trabalhadores da Empark, independentemente da sua

posi¢cdo hierarquica.
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